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图片主题：2010 年北京国际教育博览会 

          出国在线媒体专访 

出境人物： 英国晟桥监护公司总经理姜桦女士 

访问主题：  

英国晟桥监护公司提供全方位监护服务 

解决孩子留学后顾之忧 

访问时间： 2010 年 6 月 19 号 

媒体链接： http://www.chuguo.cn/news/163971.xhtml 

 

出国在线主持人： 

今天很荣幸能够邀请到英国小龄留学资深专家姜桦女士来给广大的学生和家长介绍一下现在去英国小龄留

学的市场情况。首先请姜老师介绍一下现在中国学生留学年龄越来越小，您作为这方面的资深专家，对家

长有什么建议？ 

姜桦【Overseas Personal Development Services 总经理】： 

现在去英国留学的小留学生年龄真的越来越小，我们最小的学生年龄已经到了 11、12 岁，家长也经常问到

这个问题，几岁是去英国留学的最好的年龄。我觉得是这样的，前提是不谈经济背景的情况下，如果提前

去英国留学我觉得它会给孩子一个更高的发展机会，他能够提前融入到英国的教育体系里，但是中国教育

也有中国教育的优势，中国的基础教育是很强的，它会给孩子打上一个很坚强的基础，再有一个是对中文

的巩固，中文在世界上是一个很重要的语言，所以我觉得孩子们在初二初三的时候去英国留学应该是一个

比较好的机会，这个时候他的语言已经完全巩固下来，他对中国的文化也有了深入的了解，但同时他进入

另外一个国家的教育体系的时候，他的年龄又不晚，可以进入英国的九年级或者十年级，能够享受四到五

年的英国中学的教育，这样应该是比较理想的状态。 

出国在线主持人： 

因为我们知道英国私立寄宿制学校的教育享誉全球，那是不是说，孩子在这个年龄出去一定要选择进入这

种寄宿中学来学习？ 

姜桦【Overseas Personal Development Services 总经理】： 

如果年龄比较小的话，我觉得一定要选择寄宿制的学校。现在有一些家长为了节省开支，选择一些走读式

的学校，孩子自己租房子或者住在英国人的寄宿家庭里面，实际上我觉得小龄的学生，在他的世界观没有

彻底形成的时候，如果他能够进入到英国的寄宿制中学，在封闭式全方位的管理模式下，学校会从做人、

学术、兴趣等各方面去培养孩子，对于孩子来说是一个非常好的选择。 
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出国在线主持人： 

我知道您作为小龄留学的资深专家，为了帮助更多的中国学生和家长，在学生留学时免去后顾之忧，成立

了英国晟桥公司，这个公司提供的主要是对小龄的孩子的一种监护的服务，对于监护这一块概念大家还不

是很清晰，您能给家长介绍一下吗？ 

姜桦【Overseas Personal Development Services 总经理】： 

监护服务是这样的，英国法律要求任何海外学生在 16 岁以下的，到英国上学他一定要有一个监护人。监护

人的职责是替家长在英国管理孩子，但是 16 岁的年限现在已经被打破，很多传统寄宿中学它要求只要你在

它的学校上学，不管他是 18 岁还是 19 岁，都要有一个监护人。其原因就是，它在不能跟家长联系沟通的

情况下，他有一个本地的成人替家长行使对孩子的管理权，这里面说明有几点：第一有的学校说我们自己

提供监护服务，学校自己的监护，刚才我说了，监护人的角色应该是替家长行使对孩子的管理权，其中还

有一条是对学校的监督，如果学校自己提供监护的话，实际上就失去了这种监督的角色，所以我是不主张

的。还有一种监护人就是说对教育并不是很懂，比如说现在在英国有很多，大家认为监护是一种赚钱的生

意，甚至一些开中国外卖的人都开始去做监护，但是这种监护只是纸上的，写个名字，写个地址，但因为

他对英国教育的不了解，对学生整个成长过程的参与是很有限的，所以也达不到监护的力度，家长也要慎

重选择。我觉得一个理想的监护人是应该成为家长胳膊上一个额外的身肢，能够让您伸到英国去，同时对

英国的教育和中国的文化能够有一个比较深入的了解，为您解除后顾之忧，对于孩子整体的为人、教育以

及各个方面的发展能够起到一个很大的作用，我想监护基本上是一个这样的角色，您应该找什么样的监护

人也是这样一个概念。 

出国在线主持人： 

正如您刚才提到的，我听说在英国做生意，做外卖、开饭馆的中国人也愿意来做监护这一块，基本上学校

联系时人也找不到，电话也联系不上，孩子不来上学，也不清楚是什么原因，这一块还真是家长要慎重考

虑并要了解的。 

姜桦【Overseas Personal Development Services 总经理】： 

没错，是这样的，家长有时候经常考虑监护人要有额外的费用，所以找一个又便宜，甚至是孩子的表姐在

英国上硕士，表姐就当监护人吧，理论上来说，她不是英国的国籍就根本当不了。另外提到的是，他对英

国的教育和社会没有一个深刻了解的时候，很难行使到对孩子一个管理的作用，你也不会得到学校的尊重。

那么有一些监护人只拿钱不做事，这也是很大的问题，就像你所说道的，找不到人，不参加任何的家长会，

学校想找任何监护人确认的事情监护人找不到，这样虽然是省了钱，但实际上把孩子驾到空中，没有人对

孩子负责，我觉得这是一个非常失误的做法。 

出国在线主持人： 

对于英国晟桥来说，除了为中国学生提供监护服务以外，它还包括了哪些额外的服务，比如加强与学校的

联系，是否会定期对孩子进行心理咨询等等。 

姜桦【Overseas Personal Development Services 总经理】： 
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对，因为我本人是教师出身，所以我相信监护人的职责实际上是在育人，这里面就包括几点，我们晟桥公

司也有中国的工作人员在英国公司工作，我们每两个星期要固定对被监护学生进行电话联系，这种联系很

多，就包括了一种思想上的沟通，孩子想家，孩子想吃方便面学校买不到，我们的工作人员就可以到中国

超市买完了给他寄过去，孩子说学英文困难，应该有什么技巧，孩子说我是中国人在学校里面受歧视，我

们要给他分析他到底是不是真的受歧视还是对自己的自信不够，我们在做这些事情的时候是带着中国文化

的背景来给孩子做工作，所以我认为从监护的角度来讲我们在英国所有的监护公司里面是很有名的。 

出国在线主持人： 

对，我也知道晟桥公司在这个行业里做了很多年，基本上是国内作为英国监护的一个开拓者，除了监护工

作外，晟桥公司还提供哪些服务和产品？ 

姜桦【Overseas Personal Development Services 总经理】： 

我们提供的服务基本上都是围绕着英国教育这个行业，其中包括替学生推荐学校，申请学校，我们是英国

本土的教育公司，所以我们对学校的了解远远超出了只对排名了解的中国本土中介公司，我们了解学校的

文化以及管理的方式，我们认为这两点对孩子在英国的发展都很重要，因此我们也会给家长提供学校的很

多信息，协助申请。另外从孩子的大学专业倾向和职业发展的角度，我们会协助孩子选择高中课程，高中

课程结束后选大学专业课程，我们相信尊重孩子的个性发展，尊重孩子的特长，能够给孩子设计出一条更

适合孩子发展的道路是很重要的，所以我们使用剑桥的教育职业评估体系，这个评估测试里面包括智力测

试、兴趣测试，通过这个方面能够让孩子和家长更了解孩子的特长，对下一步职业的发展起到一个很好的

评估作用，这也是我们工作的一个主要方面。 

出国在线主持人： 

那是不是也是基本上每隔固定的一段时间会给家长提供一个孩子在英国学习的一个报告？ 

姜桦【Overseas Personal Development Services 总经理】： 

是这样的，每年我们要去学校参加学生的家长会，家长会后我们会有一个很详细的报告是关于在家长会上

和各科老师讨论的内容，包括我们对这些问题的理解，同时会针对孩子的各种情况，向家长提出建议，这

是家长会后的反馈。同时因为我们跟各个学校的长期合作，平时跟学校的联系是非常密切的，通过这个联

系的过程中，包括跟校长的联系、舍监的联系、学习指导老师的联系，有时候不是只针对一个孩子进行联

系，在联系的过程中就会谈到在这个学校里我们监护的学生情况，这个时候我们发现的问题会跟家长及时

反馈回去，另外还有一点每个学期各个学校都会给孩子有一份学习报告，我们北京的办公室会把这个报告

给原意的翻译过来，给家长提供一个对孩子学习情况的了解，基本是这个情况。有一些家长有一些特殊要

求希望我们跟学校沟通某一方面的情况，我们都会替家长去做这方面的事情。 

 

出国在线主持人： 

北京设有办公室，是不是说家长 24 小时都可以联系到？ 

姜桦【Overseas Personal Development Services 总经理】： 
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没错，北京办公室的作用是在北京提供同时段的为家长提供一个后备的支持，北京办公室也有 24 小时的紧

急联系电话，同时伦敦也有一个 24 小时紧急联系电话，伦敦办公室的角色是为学校、学生提供一个无空间

无区域的服务，北京办公室也是为家长提供这样的服务。 

出国在线主持人： 

可能还有一个问题，家长非常想知道，如果是他们已经决定送 11 岁、12 岁的小孩子出国，有什么是他们

这个年龄段需要准备的内容？ 

姜桦【Overseas Personal Development Services 总经理】： 

11 岁或者 12 岁的小孩留学，从家长的角度来讲，觉得很紧张，因为孩子太小，其实您要是把孩子的学校

选好，选择好的寄宿学校，根据我们的经验，实际上 11 岁、12 岁的孩子融入英国学校的速度是非常快的。

小孩们一玩就玩到一起了，玩到一起的时候就不在想家了，妈妈追着打电话，他已经开始不接电话了，因

为他在学校太高兴了，同时 11 岁或者 12 岁的语言提高也是一个很快的时期，孩子还没有强烈的自我意识，

过度的自尊心这些都没有，小孩子可以很开放地融入这个团体。英国寄宿学校在生活上是照顾得非常周到

的。我们中国学生出国留学，我觉得不用嘱咐家长需要带什么，而是嘱咐家长不要带什么，中国孩子往往

是带的东西太多了，比如说我这次回中国，学校专门把我们在那边一个 13 岁孩子妈妈给买的很多电子游戏，

很多是 16 岁或者 18 岁年龄才能玩的游戏，被学校给没收了，我这次给带回到北京。我觉得家长不要过度

的给孩子提供物质上的东西，比如说很高级的电脑，很高级的手机，很高级的电子游戏机，在英国孩子们

不讲究这些，相反东西丢了会引起很大心理上的伤害，我的感觉这个年龄上出国的，实际上简单为宜，可

以带上字典，带上心爱的小动物玩具，带上喜欢的相片，相反电子的东西可以简单一些。 

从生活的角度上来讲，中国是一个物质很丰富的社会，英国也是一样的，东西都可以在当地商店买到。相

反一些地方小吃可以给孩子们带一些，这样减少他想家的可能性。 

出国在线主持人： 

谢谢姜老师给我们介绍了这么多，同时希望这些信息能够给家长们拓宽更多的思路。 

 


